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Introduccion

Hemos creado una Pagina Web a través de la cual queremos dinamizar la comunica-
cion y el servicio. Abrir una nueva via de relacidn para tramitar via Internet aquellos
servicios que sean posibles afiadir a ésta nueva plataforma.

Tablon de Anuncios.

Tablon de -
anuncios

02/03/07 Es un punto en el cual podremos ofrecer la informacion

e Tkt que se requiera de la empresa hacia el sector como por

L SR -t
Th,; CORSECLELLL

ejemplo, Cuando se empiezan las actuaciones pruebas

ipsTing =0l Nuflam =gel

_-Tﬁ_

suctor messa L Anuales o procedimientos de actuacién sobre alertas
sanitarias en caso de que surgan, etc....
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Recogida de Avisos

Inicialmente se han incorporado la recogida de avisos
= /1% or Declaracién de Nacimiento Bovino, lo cual permi-
Recogida /IS0S por Decl de N to Bovino, lo cual p
menirar e tird sustituir la actual llamada telefénica sujeta al hora-

\— rio de oficina y al volumen de llamadas de entrada,
repercutird en un tiempo menor para dejar el aviso.
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Acceso

Para acceder a la recogida de avisos a través de internet se debera solicitar a través de una
sencilla pagina que permitira facilitar los datos de acceso a la direccidn de correo que se solici-
te en la misma.

Vet

ervetcansa

\_ Solicitud

DL

Explotacion

| Intranet . Email

+  Tramitar

(Copyrieht® 101 SERVETCANSA.

Relacion de Avisos

Se dispone de una opcién para tener constancia de los avisos que se han dejado y el estado de
tramitacién de los mismos, en los avisos pendientes se podra hacer cualquier tipo de modifica-
cién, pero una vez que entren en el proceso de tratamiento de los mismos, Unicamente se
podran consultar. Hay dos opciones, buscar por fecha de identificacidn o por crotal de la ma-
dre.

Eh[ Relacion de Avisos
Busqueda de Avisos por Fecha de Visita
Fecha Desde Fecha Hasta el

Relacion de Avisos
| ! [poucos s [tso3aon1 F] ‘
) ! [poviaos les |nsmains B ‘
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Direcciones

Es el paso previo para dejar cualquier aviso, se deben incluir las direcciones de la ubicacién de
los animales para poder identificarlos en las mismas. Para ello se ha creado un mantenimiento
de direcciones propias de la declaraciéon de nacimientos por internet.

sVetc < e
 Recogida

Datos Direccion
Explotacion|£8390200000085 _[] Especie 7 Bovina Flovino Flcaprino [IEquino

2 Actualizacion de Direcciones

Tipo Direceion Principel =l Direccion prusoa de cobreces
Ayuntamiento| CASTRO URDIALES

Localidad| COBRECES

Indicaciones

preguntar por pepe en el bar-

+ Acepiar

Las direcciones tiene como particularidad que no se podran borrar en caso de que ya tengan
algun aviso asignado y que es de las Unicas que se podran dejar los mismos.
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Declaracion de Nacimientos

En ésta opcidn se indicaran los datos necesarios para poder tramitar el DIB de los animales. Las
explotaciones de Pertenencia del animal asi como la de nacimiento, estando estos datos res-
tringidos a lo reflejado en el registro de explotaciones Ganaderas (REGA). La direccién que
anteriormente ha tenido que ser creada, donde se encuentran ubicados los animales a identi-

ficar.

e
dvisos

de
n Hac 1T 1 |'Ca mbio de clove] Anulae

—avises

geDi's

URQUUQ TALLEDO, JOSE-LUIS Tine 0 2 tRecogida d ~ Windows Internet

=%

s Ge T explotacion ESI020000005¢

Exp. de Pertenencia [ES300200000068 <] Fecha de Visita Prevista 19/03/2011

Macio £n (e = Exp. e Nacimiento [£5% o [+]

g Ios Animales

Direccion prugha en OREAA &

Localidad BREFA Ayuntamiento ‘ALFGZ DE LLGREDO

Madre Sexa Fec Masimiento ddimmiyyyy Mestiza Parto Multiple
2 Hembra [v] [a} B o

Ento

« Tramitar

A continuacidn se introducira el detalle del aviso que seran los datos identificativos propios de
cada animal:

El crotal de la madre estara restringido a las hembras que estén en la explotacién de ubicacion
introducida, para ello se le facilitaran para que no puedan dejar una madre que no se encuen-
tre en la explotacion de ubicacién indicada. También se solicita la fecha de Nacimiento, siendo
posible validar que las fechas entre parto del mismo animal no podra ser inferior a 8 meses a
menos que asi lo autorice el titular.

Raza: Se indicara si es mestiza o en caso contrario se le asignara la raza de la madre.

Se podran indicara si es parto gemelar, Unicamente 2 reses de la misma madre tienen cabida
en esta opcion.

Cada animal es validado en linea, en caso de que exista algln error no se incluird en el aviso
informando del error.

Una vez todo esté correcto, se procedera a dar la opcion de tramitar, la misma opcién asig-
nard la Fecha de Visita prevista que una vez validada en las oficinas de Servetcansa se pasara a
definitiva, modificando la misma en caso de que sea necesario en el propio aviso.
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En este punto es importante destacar que se dara una fecha ficticia siempre que las ubicacio-
nes se encuentren en Pastos (01/01/3000) a la espera de que el animal se pueda identificar en
una ubicacién apropiada o porque se realice otro tipo de prueba en la ubicacién actual del

mismo.

Registro dsSaiciudes e DIE's
URQUIJC TALLEDO, JOSE-LUIS

Exp. de Pertenencia [ES300200000088

P

Tfne O
Fecha de Visits Prevista 19/03/2011

Exp.de Nacimient | £5350200000088_[]

Ubicacion de los Animales

[ iRecogia de Avsos SERVETCANSAMadies - Windows nteret .

Direceién pojha en ORES

Localidad ORENA

Introduccion de Animales

Madse

[FOZ DE LLCREDD

Parto Multiple

E5000802812812 Fal [Hembra [+]

Redacion de Animales de ia Declaracion de Nacimiento

12i01/2011

= (]

—Javisos

Observaciones

& lk-fjkghginbol

« Tramitar

@

diente de Tramite, se podran
izar modificaciones sobre el aviso

‘ramite, el aviso se encuentra en
1ite, no se podra modificar, ex-
:0 las anulaciones una vez asig-
o el crotal, que se realizaran a
és de la opcidn habilitada para

itificado, el animal se encuentra
itificado o asignada fecha de
itificacion final, no se podra

itificado, el animal , pero falta la
iria de ldentificacidon Genética,

» avisara cuando se realice la
na.

lada identificacion del animal.

Una vez que el aviso entre en el procedimiento de asignacién del trabajo de Servicios Veterina-
rios donde se prepara el DIB, el crotal que le corresponde al animal quedara asignado y sobre
el aviso no se podra realizar ninguna modificacidn, a menos que se necesite anular el animal

por cualquier motivo, indicando el mismo, para esto hay una opcidn que permite realizarlo.

J on

Servetcansa

Esta operacidn enviara via correo electrdnico un aviso a las encargadas de realizar las tramita-
ciones de avisos, para que procedan a anularlo en el RIIA (Registro de Identificacién Animal).
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Cambio de Clave.

Existe una opcidn para poder cambiar la clave por la que desee el usuario, de ésta forma no se
estara sujeto a la clave preasignada.

Gestores

Los gestores son personas a las que cada usuario les asigna permisos para dejar avisos en su
nombre, es decir se abre la posibilidad de que existan ganaderos que no tienen internet que
puedan pedir a quien que deje el aviso en su nombre. Para eliminar tales permisos se debera
dar la opcién de TRAMITAR dejando el campo de Gestor escogido vacio.
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Entrada de Gestores.

La entrada para los gestores es similar a la del usuario, nada mas que accedera a una pantalla
donde tendra los usuarios que puede gestionar. Antes de comenzar a ser gestor de avisos, se

debe solicitar dicho rol desde la opcién ‘Solicitud de Gestor’. A continuacidn serdn los propios
usuarios los que deberan escoger su gestor de avisos si asi lo desean (Opcidn anterior).

Copyic 201 SERVETCANSA i o>

ComanemsERECNL
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